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Foi para atender o preceito constitucional dispostartigo 98, inciso I, que
surgiram os Juizados Especiais Estaduais (1%i9,099/95) e Federais (Lei°n
10.259/01) que se revelaram um marco na histéridudiiciario brasileiro, visto que
romperam com as amarras dos modelos e procediméatoscistas da Justica
tradicional.

O aumento da demanda decorrente ndo s6 do crescimegetativo da
populacdo ao longo das ultimas décadas, mas tarebémirtude da conscientizacao
com relagdo a cidadania, acentuada com a promulgdgaConstituicdo Federal de
1988, trouxe mais instrumentos para a garantiaddegos individuais e coletivos, fez
com que o Judiciario buscasse novas solucdes emdimento eficiente as demandas
apresentadas pela populacao.

E, dentro desse raciocinio, insere-se toda filasefio préprio idealismo
daqueles que estdo empenhados em mudancas razeéfasiveis para que outras
perspectivas e outros horizontes se abram parameua geral, gracas a facilitacdo do
acesso pleno a Justica, que vem ocorrendo nesite®s120 anos no Brasil, por meio
dos Juizados Especiais.

Os Juizados Especiais visam a simplificagcdo e deskatizacdo do
processo, e vao além ao implicarem uma mudancaeteatilade dos operadores do
direito, no sentido de adequa-los a um novo exeraa cidadania, passando a ser
notével instrumento de acesso rapido e democratistica.

A criacdo dos Juizados Especiais caracteriza pa$so natureza
revolucionaria na area do processo, por impor egpith solucdo do litigio e permitir

efetiva execucdo em tempo célere, contribuindo péeauar a crise da demora da
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prestacdo jurisdicional, como também para deseavalma cultura de exercicio da
cidadania.
Quando se almeja equacionar as dificuldades des@aceslustica, ndo se

pode perder de vista que uma grande parcela ddggdpupassa ao largo da protecao
juridica, em funcdo da situacdo particular em give,vcausada notadamente pela
gritante diferenca na distribuicho da renda, cwandamadas e subcamadas
populacionais que vivem a margem da sociedade.

Ressalte-se que, muitas vezes, diante da pequenwznd juridico violado,
quase sempre o ofendido acaba renunciando ao @rdneito, por saber que a
morosidade do Judiciario lhe trara mais prejuizgu® beneficio. Em geral, é a camada
menos favorecida da populacdo quem sofre com aequéncias mais desastrosas da
dificuldade do acesso a Justica. A falta de acasshudiciario constitui, ainda hoje, um
dos problemas que mais afligem a sociedade brasilei

Uma justica demorada € causa, também, do difi@ss do cidaddo a
prestacao jurisdicional. A Convencdo Europeia pamecéo dos Direitos Humanos e
Liberdades Fundamentais diz isso expressamentelhddartigo 6 (...) a Justica que
ndo cumpre suas funcdes dentro de um prazo raz@aveara muitas pessoas, uma
Justica inacessivel. A tempestividade compreendida como sendo a utiided
prestacdo jurisdicional para aquele que quis veewdireito salvaguardado, preocupa
os estudiosos de todo o mundo, os quais buscararmettos eficientes para o combate
da lentiddo judiciaria.

Esses fatores, em uma sociedade que anda a velectta luz e em
constante competicdo globalizada, assumem destago® a espinha dorsal da

qualidade de todo e qualquer servico. A Justicanoceservico e instrumento de
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pacificacdo social, precisa comungar com as idpiasestdo modificando a civilizagéo,
sob pena de perder-se no tempo e no espacgo.

E certo que a entrega da prestacao jurisdiciormpode deixar de transitar
por um processo, previamente regrado, no qual tesessados possam ser ouvidos.
Trata-se de elemento essencial para a legitimagdatigidade do juiz. Mas, este
processo deve ser caminho de realizacdo da Jdsseggada pelos cidadaos, ndo estorvo
incompreensivel e inaceitavel.

Neste passo € que a Lei dos Juizados Especiaipraiiar Justica agil,
simplificada e acessivel a todos os cidadaos. Destaa, 0s Juizes estdo despertando
para deixar de lado o mondlogo criptografado nas |entencas para exercitar um
dialogo compreensivel que aproxime a Justica dastod

Com os Juizados Especiais, o Poder Judiciario tdémexposto a questéo
social em sua expressdo bruta, tomando conhecimdwdodramas vividos pelos
segmentos mais humildes da populacdo, dos seusrelama expectativas em relacdo a
Justica. Os juizes desses Juizados estdo, poringependentemente da compreensao
que possam ter acerca das suas novas atribuicoesposicdo de potenciais
“engenheiros” da organizacao social, papel cujemeenho dependera dos nexos que
lograrem estabelecer com a sociedade civil.

Como expressdao de um Judiciario que visou estesdar malha de
prestacao jurisdicional, buscando atingirtigiosidade contida os Juizados Especiais
passaram a se constituir legusda criagdo jurisprudencial do Direito, num instruoe
de aproximacdo da sociedade brasileira com o idealauto-organizagdo, num
movimento em que o Direito sirva, efetivamentepasolidacdo da cidadania e a ideia
de bem-comum.

A Republica Federativa brasileira, constituida esta@flo democratico de
direito, erigiu, dentre seus pilares fundamentaigjdadania e a dignidade da pessoa
humana. Verificamos que o aludido Diploma Consiitnal deu um passo marcante na
historia do Judiciario, ao tracar e imprimir asized de um dos instrumentos mais
eficientes e eficazes para o exercicio democrékicoidadania — os Juizados Especiais
(art. 98, 1), que se apresentam como uma estrdinéamica, rapida, desburocratizada,



com procedimentos pautados pela racionalidade & gehizacdo, num baixo custo
processual, avancando seus objetivos para setrisss atuando através de parcerias
interinstitucionais, com 6rgdos governamentais aa, rbem como com a sociedade
civil, a fim de ampliar e facilitar ao maximo o esieio democratico da cidadania.

A sociedade vem clamando uma postura cada vezatiaggsdo Judiciario,
nao podendo este ficar distanciado dos debateaisodevendo assumir seu papel de
participe no processo evolutivo das nacdes. Eiséqtembém responsavel pelo bem
comum, notadamente em temas como a dignidade dagpésimana, a reducdo das
desigualdades sociais e a defesa dos Direitosiddania.

O Judiciéario, nos tempos atuais, ndo pode se p@paercer funcdo apenas
juridica, técnica, secundaria, mas deve exercesl @dpo, inovador da ordem juridica e
social, visto que €& chamado a contribuir para divafgio dos direitos sociais,
procurando dar-lhes sua real densidade e concrefddgiz deve estar atento as
transformacdes do mundo moderno, porque, ao apli€areito, ndo pode desconhecer
0S aspectos sociais, politicos e econémicos dos fpte Ihe sdo submetidos.

Os Juizados Especiais possuem como principal cestite a humanizacéo
democrética das relacdes entre Poder Publico ieydares, na medida em que concede
a vitima e ao agente o poder de deliberagcdo na@wlde seus conflitos, sem a
imposicao de formulas legais rigidas e pré-cone@ahide aplicacdo genérica, as quais
presumem, de forma difusa, a igualdade de todaguasoes faticas, desconsiderando o
caso concreto e a individualidade dos cidadaos.

A necessidade de adaptar o Poder Judiciario aspmsltdemandas do
mundo moderno, a preméncia de torna-lo mais efjate definir suas reais funcoes,
sua exata dimensdo dentro do Estado ConstitucienBlemocratico de Direito, a
incessante busca de um modelo de Judiciario quereuseus variados papéis de modo
a atender as expectativas dos seus usuarios, gsddem contribuido para que a téo
esperada reforma do Judiciario ganhe efetiva pade. Acredita-se que as
experiéncias adquiridas com a implantacdo das g@@ssimplificadoras do processo
nos Juizados Especiais poderao servir de embri@ograncos relativamente as demais
guestdes submetidas ao Judiciario.

Os Juizados Especiais Estaduais e Federais refags@ima das maiores
contribuicbes da Justica brasileira para a construle uma sociedade mais justa, por
contribuir sobremaneira para a concretizacdo dasitbs de cidadania. A atuacao

criativa dos juizes pode ser constatada mediantdiuturna e efetiva prestacao



jurisdicional nos Juizados, ao darem solucdo adkw@a cada caso, revelando um
compromisso inequivoco com o Direito e a Justica.

Portanto, a experiéncia dos Juizados Especiaisr&iedd-staduais e do
Distrito Federal representa a Justica cidada deiter milénio, na qual depositamos a
confianca e a esperanca de que todos os brasiteiessrangeiros residentes no nosso
Pais possam ter um acesso cada vez mais amplodmsirvalores supremos da nossa
sociedade — a Justica — ainda que, para se alcasgarideal, haja muitos desafios a

serem superados.
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