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Inovação no processo do trabalho  

Bibliografia Selecionada XXIV 



LIVROS 

Acervo físico da Biblioteca do TJDFT com link para o Catálogo online, solicitar pelo e‐mail: 

atendimento.biblioteca@tjdft.jus.br 

1. BERGUE, Sandro Trecastro. Gestão estratégica de pessoas no setor público. 2. ed.. Belo 

Horizonte: Fórum, 2020.396 p. Disponível em: 

http://biblioteca2.senado.gov.br:8991/F/?func=direct&doc_number=001169417&local_bas

e=SEN01 - Nº do sistema: 001169417  

 
 

2. ISIDRO, Antonio. Gestão pública inovadora: um guia para a inovação no setor público. Curitiba 

: CRV, 2018.133 p. Disponível em: 

http://biblioteca2.senado.gov.br:8991/F/?func=direct&doc_number=001138570&local_

base=SEN01  - Nº do sistema: 001138570 

 
 

3. LINDENBERG JUNIOR, Ivan. Judiciário 4.0 = justiça 4.0 + administração judiciária 4.0: a 

transformação digital e a governança no poder judiciário como caminho até a sociedade 1. ed. 

[São Paulo]: Vidaria Livros, 2022.153 p. Disponível em: 

http://biblioteca2.senado.gov.br:8991/F/?func=direct&doc_number=001231429&local_bas

e=SEN01  - Nº do sistema:  001231429 

 

 

4. MARIANO JUNIOR, Raul. E‐Due Process : devido processo digital e acesso à justiça. São Paulo: 

Almedina, 2023.432 p. Disponível em:  

http://biblioteca2.senado.gov.br:8991/F/?func=direct&doc_number=001234253&local_

base=SEN01 - Nº do sistema: 001234253   

 

 

5. SERRANO, António et al. Gestão da mudança: explorando o comportamento organizacional. 

São Paulo: Atlas, 2010.vi, 214 p. Disponível em: 

http://biblioteca2.senado.gov.br:8991/F/?func=direct&doc_number=000878346&local_bas

e=SEN01  - Nº do sistema: 000878346 

 

 

6. PICCOLI, Ademir Milton et al. Inovação judicial: fundamentos e práticas para uma jurisdição 

de alto impacto. Brasília: Escola Nacional de Formação e Aperfeiçoamento de Magistrados, 

2021.510 p. Disponível em: 

http://biblioteca2.senado.gov.br:8991/F/?func=direct&doc_number=001212805&local_

base=SEN01 - Nº do sistema: 001212805 

 

  



LIVROS ELETRÔNICOS 

Livros eletrônicos ‐ plataformas digitais: Minha Biblioteca e ProView restritas aos 

magistrados e aos servidores do TJDFT, acesso com login e senha ou solicitar cadastro por 

meio do formulário. 
 

1. AMBROSE, Gavin; HARRIS, Paul. Design thinking. (Design básico). Porto Alegre: Bookman, 
2010. E-book. Disponível em: 
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788577808267/. Acesso em: 29 ago. 
2023. 

 
 

2. ARRUDA, Rafael. Comunicação Inteligente Storytelling. Rio de Janeiro: Editora Alta Books, 
2019. E-book. Disponível em: 
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788550812977/. Acesso em: 29 ago. 
2023. 

 
 

3. BRILLO, João; BOONSTRA, Jaap. Liderança e Cultura Organizacional para Inovação. São Paulo: 
Editora Saraiva, 2019. E-book. Disponível em: 

https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788553131594/. Acesso em: 29 ago. 
2023. 

 
 

4. BROWN, Tim. Design Thinking – Edição Comemorativa 10 anos. Rio de Janeiro: Editora Alta 
Books, 2020. E-book. Disponível em: 
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788550814377/. Acesso em: 29 ago. 

2023. 
 

5. COELHO, Alexandre Zavaglia; Souza Bernardo de Azevedo e (coord.) Legal design e visual law 
: no poder público. 1. ed. São Paulo: Revista dos Tribunais, 2021.  E-book. Disponível em: 
https://proview.thomsonreuters.com/launchapp/title/rt/monografias/275808072/v1  

 
 

6. DENNIS, Pascal; SIMON, Laurent. Dominando a disrupção digital: como as empresas vencem 
com design thinking, agile e lean startup. Porto Alegre: Bookman, 2022. E-book. Disponível 
em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788582605837/. Acesso em: 29 
ago. 2023. 
 
 

7. FASCIONI, Ligia. Atitude pró‐inovação. Rio de Janeiro: Editora Alta Books, 2021. E-book. 
Disponível em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786555200485/. Acesso 
em: 29 ago. 2023. 

 
 

8. FEIGELSON, Bruno; MARQUES, Daniel; PERALTA, Maria Alice L.; et al. Departamento jurídico 

4.0 e legal operations. São Paulo: Editora Saraiva, 2022. E-book. Disponível em: 
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786555599145/. Acesso em: 29 ago. 

2023. 
 



9. GALLO, Carmine. Storytelling. Rio de Janeiro: Editora Alta Books, 2019. E-book. Disponível em: 
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788550816272/. Acesso em: 29 ago. 
2023 
 

 

10. FEIGELSON, Bruno (coord.) Litigation 4.0: o futuro da justiça e do processo civil vis-à-vis as 
novas tecnologias. 1. ed. São Paulo: Revista dos Tribunais, 2021. E-book. Disponível em: 
https://proview.thomsonreuters.com/launchapp/title/rt/monografias/255323626/v1  

 
 

11. LEIFER, Larry; LEWRICK, Michael; LINK, Patrick. A jornada do design thinking. Rio de Janeiro: 
Editora Alta Books, 2019. E-book. Disponível em: 
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788550808741/. Acesso em: 29 ago. 
2023 
 
 

12. LIEDTKA, Jeanne; OGILVIE, Tim. A magia do design thinking. Rio de Janeiro: Editora Alta Books, 
2019. E-book. Disponível em: 
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788550814162/. Acesso em: 29 ago. 
2023. 
 
 

13. MÜLLER-ROTERBERG, Christian. Design thinking para Leigos. Rio de Janeiro: Editora Alta 
Books, 2021. E-book. Disponível em: 
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786555204445/. Acesso em: 29 ago. 
2023. 
 
 

14. RAMALHO, José A. Storytelling: cativando com a narrativa: técnicas para criar conexão com 
pessoas e empresas. São Paulo: Actual, 2023. E-book. Disponível em: 
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786587019581/. Acesso em: 29 ago. 
2023. 

 
 

15. SOUZA, Bernardo de Azevedo e; OLIVEIRA, Ingrid Barbosa (org.) Visual law: como os 
elementos visuais podem transformar o Direito. 2.ed. São Paulo: Revista dos Tribunais, 2022. 
E-book. Disponível em: 
https://proview.thomsonreuters.com/launchapp/title/rt/monografias/253729644/v2  
 
 

16. STICKDORN, Marc; SCHNEIDER, Jakob. Isto é design thinking de serviços. Porto Alegre: 
Bookman, 2014. E-book. Disponível em: 
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788582602188/. Acesso em: 29 ago. 
2023. 

 
 

17. TAJRA, Sanmya; RIBEIRO, Joana. Inovação na prática. Rio de Janeiro: Editora Alta Books, 2020. 

E-book. Disponível em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786555201574/.                    
Acesso em: 29 ago. 2023. 

 



CAPÍTULOS DE LIVROS 

Solicitar pelo e‐mail:  atendimento.biblioteca@tjdft.jus.br 

1. ABREU, Alexandre Libonati de. Inteligência artificial e a plataforma digital do Poder judiciário 

brasileiro? In: ARAÚJO, Valter Shuenquener de; GOMES, Marcus Livio. Inteligência artificial e 

aplicabilidade prática no direito. Brasília: Conselho Nacional de Justiça, 2022, p. 13-30. 

Disponível em: 

http://biblioteca2.senado.gov.br:8991/F/?func=direct&doc_number=001217799&local_bas

e=SEN01 - Nº do sistema: 001217799 

 

 

2. ANDRADE, Juliana Loss de. Online courts : panorama e reflexões. In: ARABI, Abhner Youssif 
Mota et al. Tecnologia e justiça multiportas. Indaiatuba, SP: Foco, 2021, p. 275-286. 
Disponível em: 
http://biblioteca2.senado.gov.br:8991/F/?func=direct&doc_number=001231198&local_bas

e=SEN01 - Nº do sistema: 001231198 

 

 

3. ARAÚJO, Bernardo José Oliveira de. A justiça digital e o futuro da advocacia. In: FERRARI, 
Isabela (coord.) Justiça digital. São Paulo: Revista dos Tribunais, 2021, p. 187-192. Disponível 
em: 
http://biblioteca2.senado.gov.br:8991/F/?func=direct&doc_number=001231877&local_bas

e=SEN01  - Nº do sistema: 001231877 

 

 

4. GABRIEL, Anderson de Paiva Juízo 100% digital e a justiça 4.0: uma nova era de acesso à justiça 

no Brasil. In: FERRARI, Isabela (coord.) Justiça digital. São Paulo: Thomson Reuters Brasil, 

2021, p. 193-203.  Disponível em:  

http://biblioteca2.senado.gov.br:8991/F/?func=direct&doc_number=001232841&local_

base=SEN01  - Nº do sistema:  001232841 

 

 

5. MADRUGA, Vitória. A inteligência artificial e o processo penal. Revista Magister: direito penal 

e processual penal, Porto Alegre, v. 18, n. 107, p. 38-53, abr./maio 2022. Disponível em: 

http://biblioteca2.senado.gov.br:8991/F/?func=direct&doc_number=001219158&local_bas

e=SEN01  - Nº do sistema: 001219158 

 

 

6. MARQUES, Ana Luiza. A utilização do design jurídico como ferramenta de acesso à justiça. In: 

DIAS, Aline et al. Litigation 4.0: o futuro da justiça e do processo civil vis-à-vis as novas 

tecnologias. São Paulo: Revista dos Tribunais, 2021, p. 93-114. Disponível em: 

http://biblioteca2.senado.gov.br:8991/F/?func=direct&doc_number=001220410&local_

base=SEN01  - Nº do sistema: 001220410 

 



7. RAVAGNANI, Giovani. Automatização dos processos nos tribunais. In: FERRARI, Isabela 

(coord.) Justiça digital.  São Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2021, p. 167-176. Disponível em: 

http://biblioteca2.senado.gov.br:8991/F/?func=direct&doc_number=001231873&local_

base=SEN01 - Nº do sistema: 001231873 

 

 

8. SOFFNER, Renato Kraide. Gestão do conhecimento e mudança organizacional. In:  SILVA 

FILHO, Cândido Ferreira da; SILVA, Lucas Frazão. Tecnologia da informação e gestão do 

conhecimento. Campinas: Alínea, 2013, p. 79-88. Disponível em:  

http://biblioteca2.senado.gov.br:8991/F/?func=direct&doc_number=001044971&local_bas

e=SEN01  - Nº do sistema: 001044971 

 

 

ARTIGOS DE PERIÓDICOS 

Arquivo digital restrito aos magistrados e aos servidores do TJDFT, acesso com login e senha 

ou solicitar pelo e‐mail: atendimento.biblioteca@tjdft.jus.br 

1. ÁLVARES, Antônio Carlos Teixeira. Inove a partir de todas as pessoas da organização. HSM 

management, São Paulo, n. 110, p. 82, maio/jun. 2015. Disponível em: 

http://biblioteca2.senado.gov.br:8991/F/?func=direct&doc_number=001044487&local_

base=SEN01 - Nº do sistema: 001044487 

 

 

2. AMORIM, Lucas. Criatividade + retorno = Inovação. Exame, São Paulo, v. 43, n. 12, p. 40-46, 
jul. 2009. Disponível em: 
http://biblioteca2.senado.gov.br:8991/F/?func=direct&doc_number=000851581&local_bas

e=SEN01   - Nº do sistema:  000851581 

 

 

3. ARCE, Maria Cristina d'. Os desafios do presenciar. HSM management, São Paulo, n. 114, p. 

72-76, jan./fev. 2016. Disponível em: 

http://biblioteca2.senado.gov.br:8991/F/?func=direct&doc_number=001063701&local_bas

e=SEN01 - Nº do sistema: 001063701 

 

4. COSTA, Simone. A gestão de mudança organizacional: pesquisa revela os benefícios e desafios 

no cenário corporativo brasileiro.  Mundo PM, Curitiba, v. 10, n. 55, p. 60-62, fev./mar. 2014. 

Disponível em: 

http://biblioteca2.senado.gov.br:8991/F/?func=direct&doc_number=001027789&local_bas

e=SEN01  - Nº do sistema: 001027789 

 

 

 



5. DESIGN THINKING, lean starup, canvas, storytelling. HSM management, São Paulo, n. 115, p. 

16-42, mar./abr. 2016. Disponível em: 

http://biblioteca2.senado.gov.br:8991/F/?func=direct&doc_number=001087686&local_bas

e=SEN01  - Nº do sistema: 001087686 

 

6. DURÃES, Cintya Nishimura. A publicidade por meio de storytelling e a efetividade das decisões 

do Conar na repressão de abusos. Revista de direito do consumidor, São Paulo, v. 28, n. 126, 

p. 201-217, nov./dez. 2019. Disponível em: 

http://biblioteca2.senado.gov.br:8991/F/?func=direct&doc_number=001168375&local_bas

e=SEN01 - Nº do sistema: 001168375 

 

7. FARIA, Catia Andrioli. A inteligência artificial na advocacia: principais impactos e desafios.  

Revista dos tribunais, São Paulo, v. 111, n. 1045, p. 205-225, nov. 2022.  Disponível em: 

http://biblioteca2.senado.gov.br:8991/F/?func=direct&doc_number=001228259&local_bas

e=SEN01  - Nº do sistema: 001228259 

 

8. GRANATO, Luísa. Ágil e às pressas. Exame, São Paulo, v. 54, n. 16, p. 72-79, ago. 2020. 

Disponível em:  

http://biblioteca2.senado.gov.br:8991/F/?func=direct&doc_number=001195373&local_bas

e=SEN01 - Nº do sistema: 001195373 

 

 

9. HERANI, Renata. Inovação em prol da justiça. Revista de direito e as novas tecnologias: 

RDTec, São Paulo, v. 3, n. 6, p. 102-110, jan./mar. 2020.  Disponível em: 

https://bd.tjdft.jus.br/jspui/handle/tjdft/48596  - Nº do sistema: 001191666 

 

10. KUMAR, Hari. Deloitte Índia: criatividade no ambiente de trabalho. HSM management, São 

Paulo, n. 109, p. 86-87, mar./abr. 2015. Disponível em: 

http://biblioteca2.senado.gov.br:8991/F/?func=direct&doc_number=001043680&local_bas

e=SEN01   - Nº do sistema: 001043680 

 

11. KUPP, Martin. O design thinking precisa ser repensado. HSM management, São Paulo, 126, p. 

52-57, jan./fev. 2018. Disponível em: 

http://biblioteca2.senado.gov.br:8991/F/?func=direct&doc_number=001148724&local_bas

e=SEN01 - Nº do sistema: 001148724 



 

 

12. MOTA, Edmarson Bacelar. Stakeholders e gestão da mudança: uma abordagem 

comportamental. Mundo PM, Curitiba, v. 9, n. 52, p. 74-78, ago./set. 2013. Disponível em: 

http://biblioteca2.senado.gov.br:8991/F/?func=direct&doc_number=000993593&local_bas

e=SEN01  - Nº do sistema: 000993593 

 

13. STEFANO, Fabiane. A hora e vez do governo 4.0. Exame, São Paulo, v. 53, n. 10, p. 80-94, maio 

2019. Disponível em: 

http://biblioteca2.senado.gov.br:8991/F/?func=direct&doc_number=001151198&local_

base=SEN01 - Nº do sistema: 001151198 


